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ANEXO Il - Prova de Conceito (POC)

1. OBJETIVO

Verificar, em ambiente controlado, a aderéncia da solugdo integrada de
BPMS/ECM-GED (PAe)/CLM as necessidades da CESAMA, validando
automacao do processo de medigdo de contratos, integridade do Processo
Administrativo Eletronico (PAe), seguranga das assinaturas eletrénicas/digitais e

capacidade de integracao sistémica e auditoria.

2. ESCOPO E PRINCIPIOS DA DEMONSTRAGAO

2.1. A POC devera demonstrar, de forma pratica, o atendimento aos requisitos
do Item 4 e aos requisitos técnicos aplicaveis do ANEXO |, com foco nos pilares

definidos neste anexo.

2.2. A demonstragao devera ser feita em ambiente controlado disponibilizado
pela licitante, com acesso e recursos suficientes para execucido do roteiro.
2.3. A licitante devera demonstrar funcionalidades sem contornos manuais que

descaracterizem o uso operacional (ex.: “simular em slides”, “apresentar prints”,

ou substituir fluxo por explicagéo verbal).

3. COMISSAO JULGADORA E METODO DE AVALIAGAO

3.1. A avaliagao sera realizada pela Comissao Julgadora designada (conforme

instrumento convocatorio).

3.2. Cada critério recebera uma nota de 0 a 100, aplicada pela Comisséo,

conforme rubrica deste anexo.

3.3. A Nota Técnica (NT) sera composta integralmente pela POC e seu checklist.
3.4. Aprovacao na POC: a licitante sera considerada aprovada se atingir

simultaneamente:

« Nota Final 270, e

CESAMA
771/2026
Pagina 235 de 267




"CESA MA Prefeitura ,‘f

dgua é vida Juiz de Fora &

+ nota minima de 60 em cada critério individual.

4. CRITERIOS, PESOS E CHECKLIST DE VERIFICAGAO

A avaliagao técnica (NT) seguira os critérios abaixo, com pesos fixos.

4.1 Critério 1 - Motor de Processos, ECM/GED (PAe) e CLM (peso 40% / 0,40)
4.1.1 BPMS (BPMN 2.0)

o Executar fluxo BPMN 2.0 com gateways loégicos, temporizadores (timers)

e subprocessos.
« Evidenciar tratamento de excegdes/retrabalho, quando aplicavel.
4.1.2 ECM/GED e PAe
o Criar e operar Dossié/Autos Digitais (PAe) com histérico cronoldgico.

« Demonstrar paginagcao/numeragdo sequencial de folhas/paginas na

exportagao/compilacado do dossié.

o« Demonstrar juntada e desentranhamento com geracdo de termo

automatico.

o Demonstrar aplicagdo de tabela de temporalidade (classificagao, guarda,

destinagao), quando aplicavel ao fluxo.
o Demonstrar versionamento de documentos e busca por conteudo (OCR).

4.1.3 CLM (fluxo minimo obrigatério — alinhado ao Anexo | - 7.8) A licitante

devera evidenciar, de forma pratica, o fluxo minimo:

e minuta/modelo — revisdo/aprovagdo — assinatura — vigéncia/alertas —
anexos/evidéncias — aditivo/alteracdo, com rastreabilidade e trilha de

auditoria associadas ao dossié.
4.1.4 CLM — requisito desejavel (pontuavel dentro do Critério 1, ndo eliminatério)

e« Demonstrar, na interface da plataforma, o histérico de versdes e a
comparagao entre versdes (diff/redline) de pecas relevantes (ex.: TR e

minutas), evidenciando com clareza o que foi alterado, por quem e
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quando, sem necessidade de inspecdo de logs técnicos para

compreensao das mudangas.

o Finalidade: reduzir retrabalho e evitar a “rejuntada” de documentos
integrais no dossié apenas por ajustes pontuais, permitindo

governanga documental por versionamento e comparagéo visual.

o Observagcdo: quando a alteragdo ndo demandar ato
autorizativo/assinatura, deve ser possivel trata-la como atualizagao
controlada/versao, preservando rastreabilidade e evidéncias, sem

gerar duplicidade desnecessaria de peg¢as no processo.

4.2 Critério 2 — Autonomia Low-Code/No-Code (peso 20% / 0,20)

e Modelar ao vivo um formulario eletrénico sem uso de programacao.

e Alterar uma regra de negocio e publicar/ativar o comportamento

imediatamente.

o Criar campos e validagdes via interface visual (obrigatoriedade, mascara

e/ou visibilidade condicional).

4.3 Critério 3 — Integracoes e Dados (peso 15% / 0,15)

o« Realizar chamada de APl REST/JSON simulando consulta em sistema

externo (mock).

o Demonstrar exportagao/extragao de dados estruturados (ETL/ELT) para

o Data Lake (ou evidéncia equivalente de extragéo estruturada).

« Demonstrar integracdo com banco de dados externo para carga de listas

(lookup) no formulario.

4.4 Critério 4 — Segurancga e Assinaturas (peso 15% / 0,15)

o« Demonstrar assinatura com Certificado ICP-Brasil.
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Demonstrar assinatura avancgada.
Demonstrar uma assinatura externa.

Apresentar trilhas de auditoria imutaveis (usuario, data/hora, operagao,

objeto/dado afetado) para eventos criticos.

Evidenciar criptografia de dados sensiveis em repouso, quando aplicavel.

4.5 Critério 5 — Usabilidade e Mobile (peso 10% / 0,10)

Interface 100% responsiva (desktop e dispositivo movel), por app ou

navegador webmobile.
Facilidade de navegacao e ergonomia.

Dashboard nativo de acompanhamento de processos/instancias.

5. RUBRICA DE PONTUAGAO

100 — Atende Integralmente: Funcionalidade demonstrada sem ressalvas,

cumprindo todos os requisitos do checklist.

80 — Atende com Ressalvas: Funcionalidade opera, mas com pequenas

limitagBes estéticas ou de navegacgao.

60 — Atende Parcialmente: Lacunas funcionais que exigem contornos

manuais, mas mantém o processo ativo.

40 - Insuficiente: Riscos operacionais relevantes ou instabilidade durante

a demonstragéo.

00 — Nao Demonstra: A licitante ndo apresentou a funcionalidade ou

houve falha critica.

6. ROTEIRO PRATICO (GESTAO DE MEDIGAO DE CONTRATOS)

A POC partira de um Processo de Contrato Principal pré-existente (Dossié Digital

— gerado na plataforma previamente CT-ADM-2025/100 por exemple)--para-------------
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simular o cenario real de longa duragdo contendo no minimo uma proposta

comercial ficticia, uma sequéncia de aprovacdo e um contrato assinado pelas

partes ficticias.
Etapa 1: Submisséao (Portal do Fornecedor)

« O fornecedor acessa o portal, localiza o contrato ativo e preenche o
formulario de medicao (NF, valor, periodo).

e Realiza o upload de documentos (PDF/XML). O sistema deve realizar a

juntada automatica ao processo principal.
Etapa 2: Analise e Aprovacéo (Fluxo Interno)

o O fiscal de Contrato recebe a tarefa, analisa os documentos e o histoérico

do dossié.
o O gestor recebe a tarefa de validagao final e aprova o prosseguimento.

o« Teste GED: Simular o desentranhamento de um documento inserido
indevidamente com geracdo de termo automatico, contendo link ou
indicacao de como o documento desentranhado pode ser acessado e

motivo do desentranhamento.
Etapa 3: Geragdo de Documento e Assinatura

« O sistema deve gerar automaticamente o Boletim de Medigdo em formato
PDF, a partir de template parametrizado, com preenchimento por dados

do processo/medicao.

e O Fiscal deve realizar a assinatura eletrbnica avangada no documento

diretamente na plataforma, com registro das evidéncias aplicaveis.

e« O Gestor deve realizar a assinatura digital qualificada (ICP-Brasil) no
documento diretamente na plataforma, com preservacao da validade e

rastreabilidade.

« Deve ser demonstrada a capacidade da solugao de configurar e executar
o fluxo de assinatura em modo paralelo (ndo sequencial/linear),

permitindo que o0s signatarios realizem suas assinaturas
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independentemente da conclusdo prévia de assinaturas por outros

envolvidos, quando assim definido no workflow.
Etapa 4: Integragédo e Dados

o Execucdo de chamada de API (Mock) enviando os dados financeiros da
medicdo para o ERP. O endpoint devera ser providenciado pela licitante
demonstrando o resultado do log como evidéncia.

o« Demonstracdo da trilha de auditoria completa do processo e exportacao
dos metadados csv ou APl em formato compativel para importacdo em

um Data Lake.
Etapa 5: Demonstragédo Low-Code (Ao Vivo)

e A licitante devera, no momento da POC, criar um novo campo no
formulario e alterar uma algada de aprovacao para provar a autonomia da

ferramenta.

6. Quadro de Notas (preenchimento pela banca)

Critério Nota (0-100) Peso Notax Peso
1. Motor de Processos, ECM/GED/CLM 0,40
2. Autonomia Low-Code/No-Code 0,20
3. Integragoes e Dados 0,15
4. Segurancga e Assinaturas 0,15
5. Usabilidade e Mobile 0,10
Nota Final (2 70 e 2 60 por critério) 1,00
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